CURSO DE ESPECIALIZACION

GENTRALES IP-PBX ELASTIX 2.6

. Este curso de Especializacion, esta dirigido a

- Profesionales, responsables del area de informatica,
. personal técnico, consultores IT y publico en general
' que deseen implementar uno de los sistemas que

~ revolucionan los sistemas de comunicacion.

Elastix, es la aplicacion en software libre, que provee
© funcionabilidades de una central telefonica (IP-PBX)

= Linux + Asterisk + Programas de gestién Web

que permiten configurar su sistema de manera grafica

Elastix, incluye muchas caracteristicas anteriormente
solo disponibles en sistemas propietarios PBX

Al Finalizar el Médulo 1, usted podra:

Instalar desde cero una central IP-PBX, utilizando Elastix
Podréa crear extensiones/anexos utilizando Teléfonos IP
Adaptadores VolP y Softphone (Teléfonos en Software)
Realizar uns configuracion estandar de un sistema
telefonico aplicable a empresas

Al Finalizar el Modulo Il, usted podra:

Personalizar el sistema de telefonia para aplicaciones
puntuales - Tarificacion - Calcenter - FaxVirtual
Interconexion de oficinas, etc.
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CAPACITA-T

Es el area de difusion y capacitacion tecnologica
creada por la empresa IBS Technologies SAC
con la finalidad de difundir nuevas tecnologias
formando especialistas con las habilidades y
criterios necesarios, para dimensionar e
implementar en diferentes areas de gestion y
tecnologia soluciones con alta demanda actual.

Este Curso de Especializacion, se encuentra dividido
en 2 modulos practicos, que permite al participante,
implementar con exito diversos sistemas telefonicos:
Empresas, Callcenter, Tarificacion basica, etc

Con estos sistemas, usted puede, optimizar sus
costos de comunicacion hasta un 70%

Inscribete ahora llamando al:
Llama ahora al: (51-1) 715-1518 Opcion 2

Clase Demostrativaen: www.Capacita-T.Com

IBS technoLoIES

Integral Business Solutions
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E-Mail: cursos@capacita-t.com (Agréganos al Messenger)

A DISTANCIA, para personas del interior o desde el Extranjero
Acceso a plataforma de capacitacion a distancia (E-LEARNING)
E-Mail: distancia@capacita-t.com (Agréganos al Messenger)
Desde el extranjero use: Wester Union-MoneyGram-Elektra

f)

Inscrihete ahora llamando al:
211 T1D-1918 opcion 2

CON EL RESPALDO DE

MS ECHNOLOGIES

Integral Business Solutions

Jr.José Bazzochi 386-B Santa Catalina — Lima 13

Visitanos: www.capacita-T.com

6.2 Parqueo/FollowMe/Sala de Conf.
: 02CD’s + SEPARATA + CERTIFICADO

Incluye

Inicio MODULO |

Horario (Sesiones)
Duracion MODULO | :
Costo MODULO |

MAYO - JUNIO DEL 2010
L-V (3) o Sab-Dom. (2)

US$ 160.00 6 S/.480.00

12 HORAS

CURSO DE ESPECIALIZACION - ELASTIX MODULO 1

Cap.1: Personalizacion Elastix
1.1 Estructura de Archivos
1.2 Modificacion de Archivos

Cap.2: Ediciéon de DialPlan
2.1 DialPlan Web-Estructura
2.2 Personalizando DialPlan

Cap.3: Contexto Personalizado
3.1 Creacion de Perfiles/Contextos
3.2 Perfil: Anexo/Operador, elc.

Cap.4: Config. FaxVirtual
4.1 Creacion FaxVirtual
4.2 Envio/Recepcion/ClienteFax

Cap.5: Config. Mod.Tarificacidn
9.1 Tipo de Llamadas - Tarifas
5.2 Reportes de Tarificacion

Incluye
Inicio MODULO Il
Horario (Sesiones)
Duracién MODULO I :
Costo MODULO Il

US$ 180.00 ¢ S/.540.00

Cap.6: Mdédulo CallCenter |

6.1 Intalacion de Modulo
6.2 Funciones y Aplicaciones

Cap.7: Médulo CallCenter 11
7.1 Config. : Cola/Agente/Campana
7.2 Creacion. : Horario/Formulario

Cap.8: Médulo CallCenter I1i
8.1 Edicion de Archivos Elastix

8.2 Pruebas de Funcionamiento

Cap.9: Reportes
9.1 Lista de Llamadas

9.2 Reportes Elastix

Cap.10: Interconexién Centrales

10.1 Troneal de Interconexion IAX
10.2 Prueba de Interconexion

CD + SEPARATA + CERTIFICADO
MAYO - JUNIO DEL 2010
L-V (3) o Sab-Dom. (2)

12 HORAS

CURSOS DISPONIBLES PRESENCIAL O A DISTANCIA

Depésito BCP  :CC S/ N2 191 -1625052 -0 - 66
CC US$ Ne¢ 191-1609213-1- 86

A nombre de

IBS Technologies SAC

MSN: capacita-t@hotmail.com

E-mail: cursos@capacita-t.com




